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v£s gibt ein ö'ort, das Core fprr-tgt, 
das fiaj durdj alle Hebet drängt, 
das alle Htauern niederrennt 
und weder <odjüd nodj GcfjranPe Pennt.
€.* gibt ein Ö)ort, das trotjt und pegt, 
das jede Äanjr niederbiegt, 
ein ölort, das ©erg auf ©erge rßrmf, 
bis es 5uie$t Oen ©intn.ef purmi 
und ^ w i*  ^<>nd den ©Ut* entreißt, 
ein tUorl, das tro$ig, fiart und piü, 
es tyript:

O t b  » i i i l

Boßwlao oon S e tte rn

$»e üBebcutung be© Stenographieren© 
unb be© *Ulaf<htnenf*hretben©.

9Iuf bem kaufmcmnifthen Steßenmarkt überfteigt in ben lebten Sftonaten 
bie grofce Qafyl wenig ober einfettig ausgebilbeter Bewerber bet weitem bte 3tach* 
frage, bie ji«h oerem plt nach Spe^aikrätten m<t guten g - a u n b  33rand£)ekenntntjfen 
bemerkbar macht. (T^araktertftifd) ift aber bte üatfadje, bajj feit über einem J a h r ­
zehnt unter ben oerfchtebenarHgften ®ergältni|]en unb Uterfcbiebungen auf bem kauf- 
manntfd)en ^Irbettsmarkt mit zum Teil recht großer 9Irbeitslo[igkeu bis Ijeute jüngere 
Singeftellte mit brauchbaren ixenntntffen in Stenographie unb iDtaf<hinenfchreiben 
immer gejucgt waren unb joIä)e Kräfte beshaß  nie fo |dt>nell ber (Erwerbsloftgkeit 
anheim fielen.

2Iis in ben legten fah ren  zur ®erringerung ber großen ^Irbertslofigkeit 
ber 2IngefteHten gemäfj ben ©emobtlmuchungsbeftimmungen bie nicht auf (Erwerb 
angewiesenen im 93ürobienft ganz ober teiiweije als Stenotppijtinnen befd)äftigten
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jungen !0täbd)cn entlaßen merben foüten, geigte es fidj, bah unter ber großen Qal)l 
ber jüngeren männlichen (Ettoerbslofen nid)t genügenb (Erfahkräfte zur Frcimadmng 
biefer Stellen nachgetoiefen roerben konnten, roeil SteHenfuc£)cnbe mit brauchbaren 
ftenographlfchen Kennt™ jf^n nicht zur Berfügung ftanben. Aud) heute fiub öle kauf* 
männtfehen Stellennathroeife troh bes zahlreichen Bctoerbcrmaterials oftmals nicht in 
ber ßage, offene Stellen zu beferen, toe.il bie Betreffenben überhaupt nic^t ober nur 
unooükommen über bie oerlangte Fertigkeit im Stenographieren unb 3Jiaf<hinen* 
f<hretben oerfügen. Biele gröbere f irm e n  führen besgaib bet 9teueinfteIIungen oon 
^erjonat Klage barüber, bah b»efe Kenntnifje oon biefen jüngeren AngefieUten fo 
oernad)icffigt roerben. Wie oon ben Stenographenoerbänben geführten Stattftiken 
betätigen bte bei ben kaufmännifchen Stellennadjmeifen feit langen fa h re n  gemachten 
(Erfahrungen, bah raohl 6 0 -7 0  Prozent aller f;d) in ben kaufmännifchen unb oer* 
toanbten Berufen zuroenbenben jungen ßeute einmal einen Unterrichiskurfus für 
Stenographie befuct)t haben, bah bie grofje ßafyl btefer leilnehtner aber nad) mehr 
ober mentg langer Unterrichisbauer toieber abfprmgi unb — meift aus Bequemlid)3 
heit — es oerfoumt, fid; eine in ber ^rajns oerroertbare ^Fertigkeit anzueignen. 
Alle Btagnungen, bte feit langer Qe't roegen biefer Bernad)läffigung oon ben kauf’ 
männifchen Berufsoertretungen an ben kaufmännifchen Aachamchs gerichtet rourben, 
haben nicht ben gemünfehten (Erfolg gezeitigt. Sucht man bk (Brünbe hierfür zu er* 
formen, fo ergibt [ich, bah msbefonbere bie männlichen jüngeren AngefteEten bie 
Aneignung unb ©ertoer.tung btefer Kenntniffe a ls  etroas f/Jbebenfäd>Itd)es" ober eine 
,,med)amf(he Arbeit" anfehen, beren Ausübung fich altenfaEs für jüngere ERäbchen 
eignet. Sie alle glauben, toährenb ihrer ßehrzeit bereits ben ©rokuriftenftab in ber 
Safche zu haben, unb fie oerkennen ben IBert einer guten Aushebung, auch ^  
Stenographieren unb im OTafd)inenfä)reiben. Dabei bebeutet aber bie s3 ef)errfd)ung 
btefer Ke&ntnijfe nad) ben gemachten (Erfahrungen in oielen f a l le n  für bte 'üngeren 
AngefteEten bas Sprungbrett zu belferen Boften. S o  kann z- ®- eiu m ber Buch­
haltungsabteilung e.r.er (Brohfirma befdjäfügter jüngerer eingestellter ein guter Bilanz- 
buchhatter roerben; barmt ift aber im allgemeinen feine (Bntro;cklungsmöglid)keit 
begrenzt. Sein Kollege bagegen, ber als Sieuotppift in ber Korrefponbenzabletlung 
mit allen (Befchäftsoorfällen — •Buchhaltung, (Einkauf, Kalkulation, Fabrikation, Dr* 
ganifation ufto. — in Berührung kommt, hat oiel mehr SJtöglichkeiten, feine Anteil­
nahme am ®efd)äft unb ferne Braud)barke?t für >̂öt>er bewertete Stellen nachzuroeifen. 
(Es Ift heute keine Seltenheit mehr, bah felbft Abteilungsleiter gröberer 2Berhe ihre 
kurzfchriftlid)en Kenntnifje bei Sitzungen, Berhanblungen mit Direktoren ufto. erfolg­
reich nertoenben

And) zum öraeckc ber toeUercn F°rtbilbung ber kaafmännifchen unb fon» 
ftigen geiftigen Berufe ift bie Bcherrfchung ber Kur^fdjrift eine (Erleichterung.

(Es ift baher unbebingt erforberlid), bah alle ßehrlinge unb Funggehilfen, 
bie bie Kurzfd)rift nod) nlckjt beherrfdjen, an ben Kurzfchriftlet)rgängen in ben einzelnen 
Ortsgruppen teilnehmen.

*

2ßctmr$ oerUert tin2Berb<mtef ferne Atftf ung ?
SBenn man feinen Jgausbriefkafien teert, bann bekommt man heutzutage faft 

jebesmal aud) Söerbebriefe unb 2Burffenbungen in bie Q'dnbe. fjemb aufs igerz: 
2Bas g e f l e h t  bamit? 2Benn aud) nicht alle, fo roerben es boch bie meiften fo machen, 
toie igerr ffitüller: er toirft nämlich a ^e ©ruckfa<hen fofort ungelefen tn ben ^)aprerkorb. 
23er hat benn heute nod) fjeit, aüe Druckjad)en zu lefen? StRan toeih ia f<hon oorher,
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w a s  ba metftens angeboten w ir b ! j5onlgr Margarine, Staubfänger, öauskino, Bebens* 
oerfid)erungf ßotterte, öe^mangelbelrieb, Saifonoerkauf ujw. W an  bann [tct> bauen 
gar ntebt mehr bemalten. Wenn eine wichtige Mitteilung 3U machen wüte, butin 
würbe man Ja keine ©ruckja<he Rieben. ©est)alb wirft aud, § e r r  Müller faft alle 
©ruckjacben ungelejen in ben <papierkorb! Wenn bas bte anbietenben f irm e n  
wühlen! Sie  würben ärgerlich werben, weil man ihre „tmdjttgen" Mitteilungen 
nicf>t gelejen hat.

Weld)e ipojtja^en wirft benn Q m  Müller nid,f fort? Solche, bk bern 
äußeren nach 3a urteilen dis ^prroatpojt erfcheint. Aijo muh auch ber Werbebrtef 
^Prinatd)atabter tragen! ©unn wirb er beamtet. Woburd; oerliert ein Werbebrtef 
biejen <Piiüatd)arakter ?

1. (Ein moberner Werbebtlef barf nidjt als ©ruckfad)e, fonbern nur als  Brief 
oerfdjidbt werben. M a s ,  3U teuer? ©ie M ehrausgabe an ^)orto kommt 
baöurd) wteber herein, bah wtrklid) attc Briefe geöffnet werben, (lieber Das 
(Belefenweröcn jpater.)

2. ©er Briefumfd)lag barf nicht burch ben oft üblichen Sfrankierftempel als Maffen* 
auflage gekenn3eubnei werben. M a n  mache jtd; bxe Mühe, ade Merbebriefe 

rniit M arken gu bekleben; bie Mehrarbeit wirb beftimmt belohnt burch größeren 
(Frfolg.

3. ©er Briefumfcplag trage möglichft keinen Abfenber! A u f keinen JJad aber 
irgendwelche ßenn3et<ben, aus benen man |chcn auf ben In h alt  fd>liej*en kann, 
Keuliä) erhielt Q m  Müller eine ©ruckjad)e, auf beren Itnher Bctberjette ein

* großer Bienenkorb abgebilbet war. ,,3 d) kann jet*t bock keinen Qquxq kaufen", 
jagte er unb w arf  bie ©ruckjad)e ungelejen in ben <pap erkorb.

4. Wenn ber Brief nun entfaltet wirb, muh aud) mögTic^Tt noch ber (Einbruck 
erwedtt werben, als hanbele es fich um em !prioatfchret5en. Am bejten ijt 
natürlich Qanb* ober Mafcbinenfchrift. © as ijt aber meiftens 31t kojtjpielie bei 
Xaufenben non Werbebriefen, ©eshalb oerwenöe man folc^e Bermelföltigungen, 
bie ber Maf<hinenjchnft am ahnli(hjten finö. Am bejten efgnet jtd) ber Xppen* 
fiaeäj* ober *rotationsbrucker. ©ie me’.fien anberen Meihoben können ben (Einbruck 
ber Mafjenauflage nicht oerwüchen.

5. M a n  nergejje ja nicht, Flamen, Berufsbegeichnungen unb Xifel, wenn jie in 
ben betreffenben Greifen üblid) finb, anjugeben.

6. Briefe, bie mtt „<p. <p." ü b e rtr ie b e n  fmb, finb eben ©ruckjacben unb maegen 
ungelejen Bekanntfchaft mit Dem ’p apterkorb! (Eine Anrebe wirkt bagegen 
jtets gut unb üerjönltd). Q m  M üder ijt 3. B .  kommersienrat, legt aber jelbji 
auf biejen Xitel nicht jeht großen Wert. Aber als neulich ein Brief anlangte 
mit ber Anreoe: „S eh r  geehrte <yrau ß o m m e r 3 i e n r a t D a  fd)mun3elte ffrau 
M üder jelbftgefädig unb bachte bei fid): „©er weih no$ f  was ji<| gehört!" 
unb las aus Anerkennung ben Brief mal gan3 burch, behielt auch ben Konten 
ber Sfirma unb wid bemnächjt einmal ben angepriejenen Artikel wemgjicns 
anjehen!

7. f>err M üder hat nicht oiel Seit, beshalb ijt l r̂n jeher Brief oerhahi, ber 3U 
lang ijt. K u r Briefe mit twchjtens einer Seite pflegt er jofort 3U Iejen, bf.e 
längeren legt er 3unä<hft beifeite.

8. B o n  einem Brief, ben Q m  M üder oor einigen Xagen erhielt, barf ich ben 
X ejt  uerraten:

,,3 d) möchte mir hiermit hbflichjt erlauben, bie oerehrte (Einwohnerfchaft oon 
Auguftwaibe gan3 ergebenjt baoon in Kenntnis 3U fe^en, bah ^  arTt heutigen Xage 
unter ber obigen 3rirma ein Spegialgej^äjt für Scgmuckjachen eröffnet habe. (Es wirb 
mein äuherjtes Bemühen jein, aden an mich gejtedten Wünfdjen gerecht 3U werben.
Meinen oerehrten Äunben bietet jid) eine gan3 neue (Belegehheit . . . .  u jw ..............
Kiejcnauswahl . . . .  langjähriger 5 ü<hmann . . . .  ausretchenoe Mittel . . . . 
aderbejte W are . . . .  bidigftc g r e i f e ................. n
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„Soldje Lebensarten kennt man ja 3ur (Benüge! (Unb bas © e u tfh !) ©as 
alles intereffiert bod) § e rrn  WüHet gar nicht. Lein, ber Umworbene muß tjeut^utage 
an feinen all3umenfd)ltd)en Schwächen gepackt werben, alfo 3. S . :

,,5 tjre 5Jrau (Bemahlin wirb non ihren bekannten beneibef werben, ißr 
(befeH|ct,aftskleib würbe nod) oiel charmanter wirken, wenn Sie tgr einen gan j 
neuartigen ßolsfchmuck fhcnkien. Luch Äetten, bie [ich w egen ,bes  ©reifes
bisher nur gan-j wenige leiften konnten, führen wir in unferem neuen (Bej(±)äft [d)on 
3U greifen oon L W . . . .  an. 3 hre ©attliy wirb 3 hnen ewig baiikbar fern!'1

9. Uno 3um Schluß nur nicht einen 3'irmenftempel benußen! L u f  keinen
3rall bte U nterfhnfi  brücken Iaffen, felbft n ih t  mit einem Sokftmileftempel.
Cine bjanbfdjriftliche Unterfchrtft macht ftets ben (Einbruck bes ©erjbnlid)en,
©ie Wehrarbeit lohnt [ich au3)  ̂ er burd) größeren Werbeerfolg. RI.

c& etfra h te  C «eleg«tIjeft.
2Bir hatten in ber Abteilung „Laam w oll-  unb ßeinenwarett" eines mittel- 

beutf<hen ßaufßaufes einen erften Verkäufer mit Lam en Schufter. ©tefer § e r r  war 
nicht nur ein außerorbentüd) tüchtiger Verkäufer, fonbetn auch ein W ann oon feinem, 
gefunbem f>umor* W andler ßunbe, ber anfangs nicht fo recht „sieben" wollte, würbe 
oon ber wißigen, aber babei oornehmen Slrt Schufters fo eingewickelt, bah fd)Ueßlich 
ein gares anfehnlicher fiauf  äuftanbe kam.

Schon mehrere W ale hotte ber Lbteilungsleiter, ^ err  ©öwig, meinen 3rteunb 
Schufter aufgeforbert, 00m ßebrling bas Shaufenfter  ausrüumen 3U Iaffen uno 
anfcßlreßenb baran Ware für öie nächfte ©ekoration heraussugeben. Smmer unb 
immer wieber mußte Schufter oon ©öwig, bem ewig 3 aPP^uben unb Leroöfen, 
basfelbe 2ieh hören: f,®etten, Letten müffen 'ns ßchoufenfter; eins, 3wet, Drei,
kommt uns bte ^onkurreits -juoor, unb wir hüben bas Lachfehen." 21ber Schufter 
ließ [i<h nicht aus feiner L uhe  bringen; benn erfi wollte er einmat b e neu angekommene 
Ware aufarbeiten, bie [ich fett oielen Xagen auf feinem ßubentlfcß 3U einem hohen 
©erg angehäuft hotte. (Fnbiich w ar aber auch bies ötnbernis bejeitigt, unb eines 
Lbenös würbe bas Scgoufenfter 00m ßehrüng ausgenommen. L m  nächften ©or- 
mittag wurde bie neue ©ekoration, bas „LettewSpeäialfenfter", wte man es nannte, 
gerabe in bem Lugenblick fertig, als ©üwig, ber LUgewaltiye, 3u 2uf<h ging.

L u n  fei 3um befferen ©erftönbnis btefer (Befeuchte fykx eingefhaltet, baß 
wir unter ,,©ett“ nicht etwa bie ©ettftelle mit W atraße oerftanben, fonoern bie für 
Untere unb Oberbetl, fowfe für bie Riffen notwenbigen Stoffe unb auch nod) bie 
ba^ugehurige Jeöerfüllung, einen ©often, ber unter Umfiuuöen [ehr ms (Belb ging 
unb einen gan3 erheblichen ©etrag für bie la g e s k a f je  ber Abteilung ausmachie.

L ls  nun ©öwig, 00m Wittagejfen surück, wieber in bie Lbteilung g e t ä f e l t  
kam unb unter neroufem §änberdben fein übltches „Wahhseit“ gerufen hotte, war 
bas erfte W ort Schufters: „©enken Sie  fich nur, ß e r r  ©uwig, wir hoben über 
W ittag ein ©ett oerkauft.“ fiaum hotte ©bwig biefe Lad)rt<ht oernommen, ba legte 
er, ftatt feine ©efriebigung au$3ubrücken, im ©ruftton ber Ueberiegenhetr los:

„ S e g ’n Sie, feh’n Sie, baß id) recht hotte, wenn ich immet3U prebigte unb
brungelte, baß ©eiten aasgefteüt werben muffen, ©er Lrtikel ift ungeheuer wichtig." 
Unb bann fuhr er in feiner Lebe fort, inbem er anbauernb mit ber 3fou[t auf ben 
ßabenhfh  klopfte: rr©ies war aud) bas Ießte W al, baß ich mit ber ©ekoration fo 
lange höbe warten Iaffen, benn w a s  meinen Sie, w a s  uns burch 3 hre ©ummelei 
f<hon aHes an ber Lafe  oorbeigegangen tjt?“

©a jagte mein lieber Schufter in aller Seelenruhe: „£>err © jwig, regen
Sie fich, bhtz, nid)t unnüß auf, es war nur etn ©uppenbett für 95 ©fennige." Äl.

3e&er S en ile  $aufmaun§ief)i'Im£k gehört ja uns!


